
Experiência do Cliente Aprimorada
Personalização da interface com base no
perfil do usuário.
Recomendações com base no
comportamento do usuário.

Conformidade com Regulamentações
Conformidade com GDPR, CCPA e
outras leis de privacidade.
Relatórios de conformidade e
auditorias.

CIAM

Registro de Usuário Simplificado
Formulários de registro fáceis de usar.
Opções de registro social (por exemplo,
login com Google, Facebook, etc.).

Gestão de Senhas
Redefinição de senha e recuperação
de conta.
Políticas de senha personalizadas.

Autorização e Controle de Acesso
Controle de permissões de usuário.
Políticas de acesso com base em
funções (RBAC).

Auditoria e Monitoramento
Registros de atividades de
usuário.
Alertas de segurança em tempo
real.

Login Seguro
Autenticação de dois fatores (2FA) para
maior segurança.
Suporte para biometria (impressão digital,
reconhecimento facial).
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Perfil de Usuário Personalizado
Atualização de informações
pessoais.
Preferências de comunicação.
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Privacidade e Consentimento
Configuração de preferências de
privacidade.
Gerenciamento de consentimento para
dados pessoais.
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Integração com Sistemas Externos

Integração com sistemas de CRM,
marketing, etc.
Suporte a SSO (Single Sign-On) para
acesso a aplicativos externos.
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Segurança Avançada
Detecção de anomalias de login.
Proteção contra ameaças, como
ataques de força bruta.
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Automatização de Fluxos de Trabalho

Configuração de fluxos de trabalho
automatizados para aprovações e
processos de negócios.
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