O QUE CONSIDERAR EM UMA INICIATIVA DE

CIAM

Registro de Usudrio Simplificado

« Formuldrios de registro faceis de usar.
« Opgoes de registro social (por exemplo,
login com Google, Facebook, etc.).

Gestdo de Senhas

- Redefini¢do de senha e recuperagado
de conta.
. Politicas de senha personalizadas.

Autorizacao e Controle de Acesso

- Controle de permissoes de usuario.
- Politicas de acesso com base em
fungées (RBAC).

Auditoria e Monitoramento
- Registros de atividades de
usudrio.
. Alertas de seguranga em tempo
real.

Login Seguro

Autenticagdo de dois fatores (2FA) para
maior seguranga.

Suporte para biometria (impressdo digital,
reconhecimento facial).

Perfil de Usudrio Personalizado

« Atualizacdo de informacodes
pessodais.
- Preferéncias de comunicacdo.

Privacidade e Consentimento

« Configuragdo de preferéncias de
privacidade.
Gerenciamento de consentimento para
dados pessoais.

Integragdio com Sistemas Externos

« Integragdo com sistemas de CRM,
marketing, etc.
Suporte a SSO (Single Sign-0n) para
acesso a aplicativos externos.

Experiéncia do Cliente Aprimorada
« Personalizagdo da interface com base no
perfil do usudrio.
« Recomendagdes com base no
comportamento do usudrio.

Conformidade com Regulamentagoes

- Conformidade com GDPR, CCPA e
outras leis de privacidade.

- Relatdrios de conformidade e
auditorias.

Seguronca Avancoda
« Detecgdo de anomalias de login.
« Proteg@o contra ameagas, como
ataques de forca bruta.

Automatizagdo de Fluxos de Trabalho

Configuragdo de fluxos de trabalho
automatizados para aprovacoes e
processos de negacios.

https://www.linkedin.com/in/alfredosantos/
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